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稽核反馈—湖北鹤峰铁炉乡马家希望小学 

学校名称： 湖北鹤峰铁炉乡马家希望小学 

学校微博地址： http://e.weibo.com/u/2531724284 

稽核综合评分： 警告 

现场稽核及报告撰写： 丹姑妞 

稽核编号： MW/JH[2012]054 

探访日期： 2012 年 6 月 28 日 

执行跟进反馈： 湖北执行江伟 

稽核建议及执行反馈 

稽核总监建议： 稽核总监流星按：我的看法和稽核员的看法有些不一样，对

待此种三餐采购在一起，账目较难分清楚的学校，我们的核

心评判标准是饭菜质量和卫生，马家希望小学的饭菜质量在

分量上是有疑点的，鹤峰很多学校都能保证菜品的分量，为

什么马家希望小学不能保证？而且此小学人数较多，是比较

好买菜做饭的。因此此次给予稽核评价：警告！ 

请湖北地区执行人抄送报告给予鹤峰县教育局，督促学校给

予改进！ 

稽核人员建议： （1）增加菜品的分量，适当增加一个汤菜是可以做到的。 

（2）厨房苍蝇较多，需要规范厨房摆放，定期消毒。 

（3）学校食堂硬件设施不全，没有餐桌椅等，建议学校跟

鹤峰教育局联系协调。 

执行或学校反馈： 

学校反馈： 

马家希望小学地处湖北省西部山区，距离鹤峰县城 130 余公

里，距离所在的铁炉集镇 12 公里，是一所六年制完全小学。

2012 年春季学期有学生 241 人（含附设学前班 25 人），教职

工 26 人（含聘请工人 4 人）。 

马家希望小学于 2011 年 12 月开始实行免费午餐。2012 年 6

月 28 日，志愿者对学校免费午餐的施行情况进行了实地走

访调查，认为学校在实行免费午餐的过程中存在如下问题： 

1.食材简单，菜品比较单一，菜的份量不够 

2.学生自己清洗碗筷，蹲着吃饭 



2 
 

3.三餐采购在一起 

4.规范厨房摆放 

5.学校硬件设施不全 

现就问题逐一进行说明： 

1.志愿者到校时，正好是蔬菜青黄不接的时期，本地时令蔬

菜还没有出来，又因马家地处偏僻，外面的蔬菜不能及时运

到位，所以造成了食材简单、菜品单一的局面。关于菜的份

量：学校为了避免浪费，要求工作人员第一次给学生少打一

点，然后学生根据自己的需要进行第二次添加。 

2.“学生自己清洗碗筷，蹲着吃饭”“ 规范厨房摆放”“ 学

校硬件设施不全”三个问题归在一处进行说明。学校原有食

堂面积为 283 平方米，分为：两间浴室、一间锅炉房、一间

蒸饭房、一间操作间、一间小餐厅。因为食堂面积小，所以

出现了前述问题。 

3.“三餐采购在一起”是因为马家距离铁炉集镇较远，采购

不是很方便，同时也是为了节约成本。 

本学期，学校将从如下方面做好“免费午餐”相关工作： 

1.提高思想认识，不断强化服务意识。通过思想动员、学习

培训，使全体教职员工认识到“免费午餐”的重大意义：帮

助儿童免于饥饿，健康成长；使所有工作人员增强服务意识

和水平；使其真正成为一项惠民工程。 

2.借薄弱学校改造的机会，认真尽早完成食堂改造和希望厨

房的建设，努力改善学生就餐条件和环境。 

3.克服困难，创新工作思路，坚决按上级有关要求，保质保

量完成好“免费午餐”相关工作。 

马家希望小学 

2012 年 9 月 1 日 

其他意见： 湖北执行江伟： 

稽核评价为警告。学校回应整改措施不具体。后期将重点关

注，并组织志愿者突击暗访。 

 


